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PIEU KHOAN VA PIEU KIEN CHUNG

Diéu khoan va diéu kién chung ("T&C01-VNL") niy 1a mot phan khong thé tach roi cia Hop dong mua ban ("Hop
ddéng"). VNL va NHA CUNG CAP c6 nghia vu thyc hién cic diéu khoan ciia Hop dong ciing nhu cac diéu khoan
cua T&CO01-VNL dudi day:

1.

QUY CACH VA CHAT LUQNG HANG HOA

1.1.

1.2

Tat ca Hang Hoa NHA CUNG CAP cung cép cho VNL phai 1a hang méi 100% va theo dung s6 luong, quy
cach, chat lugng néu tai ciia Hop dong, cic tiéu chuan cta nha san xuat, va/hodc cac thiét ké, mau di duoc
Bén A chép thuan (néu c6); tuan tha quy chuén, tiéu chuin va chudn muc cta phép ludt Viét Nam va/hoic
quy chuén, tiéu chudn va chuin muc ma NHA CUNG CAP hodc nha san xuit cia NHA CUNG CAP da
ding ky v6i Co quan Nha nude ¢6 thim quyén va/hodc da duge cong bd trén cac phuong tién thong tin dai
chiang. NHA CUNG CAP phai cung cdp cho VNL céc chimg nhan ding ky chit luong dat chuan déi véi
Hang Héa ma NHA CUNG CAP dang cung cép cho VNL (néu co).

Hang hoa dugc giao phai dugc dong goi va bao quan phu hop véi phurong thire van chuyén tuong tng; tuan
thi dung cac quy dinh vé sé lugng va cac quy dinh vé quy cach, chit lugng va chung loai theo quy dinh cua
Hop Dong.

PIEU KHOAN GIAO HANG

2.1.

2.2,

2.3.

2.4.

Vao thoi diém giao hang, Cac Bén sé& cung kiém tra sb lugng, quy cach, chit lvong cta Hang hoa, va néu:

a) Hang hoa phu hop vi quy dinh tai cia Hop ddng thi Cac Bén s& lap va ky x4c nhan vao Bién ban ban
giao;

b) Hang hoa khong tuan thi quy dinh cia Hop dong va/hodc bi hu hong, khiém khuyét thi theo yéu cau
ctiia Bén A, Bén B, bang chi phi cia minh, s& ngay lap tirc thay thé nhitng Hang héa khong dat tiéu
chuin d6 va/hoic giao b sung (trong trudng hop giao thiéu hang) trong vong 72 gid ké tir khi nhan
dugc yéu cau hodc mot khoang thoi gian khac do VNL yéu cau hodc tily theo quyét dinh ciia VNL,
VNL ¢6 quyén giam trir gia tri thanh toan twong tmg v&i s6 lugng hang hoa thiéu hut khong dép tng.

Theo do6, Bén B s€ khong dugc coi la da hoan thanh viéc giao hang cho téi khi Bén A xac nhan va ky vao

Bién ban ban giao.

Viéc thuc hién Cong viéc s€ dugc tién hanh duéi su kiém tra va hudéng dan ciia VNL, va Bén B s& khong

dugc coi 1a da hoan thanh Cong viéc cho tdi khi Bén A xéac nhan va ky vao Bién ban nghiém thu hoan

thanh.

Theo yéu ciu ciia VNL, NHA CUNG CAP phai thong béo thoi gian, dia diém giao hang va sb luong Hang
Hoa cho VNL trudc thoi diém giao hang it nhat 48 gid 1am viéc ¢é VNL sap xép nhan Hang hoa. Trudng
hop NHA CUNG CAP giao hang ma khong bao trude theo thoa thuan thi VNL c¢6 quyén tir chdi nhan hang
va khong phai ganh chiu bt cir nghia vy, trach nhiém nao.

VNL s& khong thuc hién viéc thanh toan bat ky khoan tién nao cho NHA CUNG CAP lién quan dén viéc
cung cip cac Hang Héa khong tuan thu quy dinh Hop ddng. Trong trudng hop VNL di tién hanh thanh toan
cho Hang hoa trudc thoi diém VNL nhén biét tinh tra, VNL c6 toan quyén trong viéc yéu cau NHA CUNG
CAP hoan tra cho minh toan bo s tién da thanh toan.

Trong tru(mg hop khéi lugng Hang Hoa phat sinh trong Hop Dong véi s6 lwong nhiéu va/hoic Hang Hoa
¢6 tinh chat phirc tap ma VNL, trong diéu kién binh thuong tai thoi diém kiém tra Hang Héa, méc du da van
dung moi kha ning ctia minh nhung van khong thé phat hién dugc nhing 131, hu hong hay khiém khuyét
ctia Hing Hoa ma nguyén nhan gay ra 181, hu hong hay khiém khuyét ciia Hang Hoa d6 xudt phat tir 18i cia
NHA CUNG thi NHA CUNG CAP ¢6 thay thé hang hoa, boi thuong va/ hoac khéc phuc moi thiét hai cho
VNL do nhing hu hong, 16i hay khiém khuyét d6i véi hang héa trong thoi gian bao hanh.

GIA TRI HQP PONG VA PIEU KHOAN THANH TOAN

3.1.

Céc bén ¢6 nghia vu thyc hién thanh toan theo gia tri, hinh thirc, phuwong thirc theo quy dinh tai Hop dong
va:

a)  Trur khi co quy dinh khac di, Pon gia néu tai Hop ddng dugc ap dung ¢b dinh trong sudt thoi han thuc hién Hop
ddng. Gia tri Hop dong da bao gdm Thué gi4 tri gia ting (VAT), chi phi giao Hang Hoa dén dia diém do VNL chi
dinh, chi phi lp dat, nghiém thu va van hanh thir Hang Héa va ciing nhu tit ca cac loai thué, chi phi khac ma
NHA CUNG CAP phai génh chju dé hoan thanh tit ca cc cong viéc theo Hop Dong nay.
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b) Viéc thanh toan s& dugc thuc hién bﬁng tién Viét Nam Déng (VND) Vf‘i‘ bfing cach chuyén khoan vao tai khoan
ngan hang cuia NHA CUNG CAP nhu dugc néu tai trang dau cua Hop dong.

3.2. Trong trudng hop Hop dong c6 gié tri 16n hon 2 (hai) ty dong, VNL, tity theo quyét dinh ctia minh c6 quyén
yéu cau NHA CUNG CAP cung cap Thu bdo lanh tam tmg, Thu bao lanh thyc hién Hop dong véi noi dung
va diéu khoan Thu bao lanh duoc chép nhéan boi VNL. NHA CUNG CAP theo day cam két thuc hién cung
cip theo yéu cau cia VNL va Tt ca phi phat sinh tir va/hodc c6 lién quan dén thuc hién viéc yéu ciu phat
hanh Thu bao lanh s& do NHA CUNG CAP thanh toan.

4. SOHUUTRI TUE

4.1. Batky mo ta, ban v&, tai liéu nao VNL cung cép cho NHA CUNG CAP dé thuc hién Hop Pong s& duoc tra
lai cho VNL khi NHA CUNG CAP hoan thanh Hop Pdng hoic theo yéu cau ciia VNL. Quyén s& hitu tri
tug, trir khi co quy dinh khéc di trong Hop Ddong, sé& ludn 1a tai san cia VNL. NHA CUNG CAP c6 trach
nhiém bao mét cac thong tin ciia hay lién quan dén VNL bao gdbm nhung khong gidi han ¢ cac mé ta, ban
v& VNL cung cap cho NHA CUNG CAP theo Hop Pdng nay.

4.2. NHA CUNG CAP cam két rang viéc NHA CUNG CAP cung cap Hang Hoa cho VNL va viéc VNL ton trit
hay sir dung Hang Hoa hay cac phan lién quan dén Hang Hoa (néu c6) di kém Hang Hoa theo myc dich sir
dung thong thuong cua Hang Hoéa 1a khong trai phap luat, khong xam pham dén Quyén sé hitu tri tué, hay
bat ky quyén loi nao khéc ciia bén thir ba. Theo d6, NHA CUNG CAP s& cam két bao vé cho VNL khoi moi
thiét hai va/hodc bdi thudng moi tén thdt ma VNL phai ganh chiu phat sinh tir viéc vi pham cam két nay.

Diéu khoan nay van c6 hiéu lyc ngay ca khi Hop ddng nay cham dut

5. TRACH NHIEM BAO HANH

5.1. Thoi han Bao hanh
NHA CUNG CAP c6 trach nhiém bao hanh toan bo Hang Hoa trong vong 06 thang ké tir ngay ky Bién ban
giao nhan hang hoic theo quy dinh ciia Nha san xuidt NHA CUNG CAP, tuy theo thoi gian bao hanh nao dai
hon.

5.2. Phuong thirc bdo hanh
Trong thoi han bao hanh, néu phat hién Hang Hoa bi 161, hu hong hay khiém khuyét (“su ¢6”) thi VNL giri
thong bao bang fax/email/vin ban cho NHA CUNG CAP. NHA CUNG CAP c6 trach nhiém kiém tra va tién
hanh khic phuc sy ¢6 trong vong 12 gio lam viéce ké tir thoi diém VNL guri thong béo.

5.3. Pham vi béo hanh
NHA CUNG CAP s& thuc hién viéc bao hanh dbi véi cac Hang Hoa bi hu hong, 16i hay khiém khuyét trong
sudt thoi han bao hanh, trir truong hop nguyén nhan giy ra nhimng 161, hu hong hay khiém khuyét d6 xuat
phat tir viéc VNL khong tuan thi theo cac hudng dan sir dung cia NHA CUNG CAP.

5.4. Noi dung bao hanh
NHA CUNG CAP s& stra chita hodc thay thé mai ddi véi cac san pham bi 131, hu hong hay khiém khuyét.
Cac san phém duoc sua chira hodc thay thé mai s& tiép tuc dugc bao hanh theo thoi han bao hanh.
NHA CUNG CAP cam két rf?mg VNL dugc huong cac ché d6 bao hanh, bao gém ca thoi han bao hanh va
céc cam két bao hanh khac, khong kém wu dii hon so vai cac ché do bao hanh c6 thé chuyén giao ma NHA
CUNG CAP nhan dugc tir cac nha cung cép ctia minh.
Néu NHA CUNG CAP khéng cir nguoi t6i khic phuc su ¢d theo quy dinh trén va/hoic NHA CUNG CAP
khong c6 kha ning khic phuc dugce sy ¢b trong mot khoang thoi gian hop 1y va vuot qua 48 gio hodc thoi
han duoc quy dinh cu thé trong Hop ddng ké tir thoi diém VNL guri thong bao thi VNL ¢6 quyén ty minh va/
hodc yéu cau bén thir ba khéc tién hanh khic phuc sy ¢6 ma khong can hoi y kién cia NHA CUNG CAP.
NHA CUNG CAP phai chiu moi chi phi lién quan phat sinh tir hoic c6 lién quan dén viéc khéc phuc sy cd.
Déng thoi, NHA CUNG CAP van phai c6 nghia vu bao hanh sau khi sy ¢ duoc khic phuc bai VNL hodc
bén th ba.
Trong thoi gian bao hanh, NHA CUNG CAP dam bao ludn c6 cac thiét bi du phong dé thay thé kip thdi cho
VNL khi ¢6 sy c¢b phat sinh va NHA CUNG CAP theo day cam két cho VNL muon trén co s¢ khong tinh
phi céac thiét bi thay thé trong thoi gian khic phuc su ¢b dé dam bao tinh lién tuc trong hoat dong san xuét
kinh doanh cua VNL.

5.5. Tai liéu bao hanh
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Khong bi anh huong boi cac quy dinh trén, NHA CUNG CAP cam két s& dinh kém theo Hop Ddng nay cac
tai lidu quy dinh tiéu chuan, didu kién va pham vi bao hanh ddi véi Hang Hoa. Trong truong hop NHA CUNG
CAP khéng dinh kém cac tai liéu nay theo Hop Pong, NHA CUNG CAP, tuy theo quyét dinh cia VNL, s&
phai bao hanh cho tit ca cac hu hong ma khong do 16i ctia VNL gay ra.

6. QUYEN VA NGHIA VU CAC BEN
6.1. Quyén va nghia vu cia VNL:

Ngoai nhitng quyén loi va nghia vu dugc quy dinh ¢ nhiing diéu khoan khéac trong Hop DPong nay, VNL con c6
nhing quyén loi va nghia vu sau:

a)
b)

<)

d)

2)

VNL phé bién quy dinh ra vao dia diém giao nhian cho NHA CUNG CAP tru6c khi NHA CUNG CAP giao hang;
VNL cam két thanh toan dung thoi han thoa thuan tai Hop Dong nay;

Trong trudng hop ¢ bit ky khoan tranh chip nao ’giﬁ'a NHA CUNG CAP va VNL lién quan dén cac khoan thanh
toan theo Hop ddng nay va/hodc NHA CUNG CAP chwa hoan tt nghia vu cia minh thi VNL ¢6 quyén tri hodn
nghia vy thanh to4n (twong tmg) cho dén khi tranh chip d6 da dugc giai quyét va/hodc nghia vu d6 da duoc thuc
hién hoan tat.

VNL c¢6 trach nhiém phan cng nhan sy c¢6 chuyén mén phu hop dé thuc hién viéc kiém tra Hang Hoa theo quy
dinh ctia Hop Ddng nay. Dé tranh hiéu nhdm, viéc gidm sét, kiém tra cia VNL khong phai la co s¢ dé giai phong,
mién trir hodic giam trir bt ky nghia vu va trach nhiém nao cia NHA CUNG CAP phat sinh tir Hop dong nay.
Khong gy phuong hai dén cac quyén khac cia VNL, trude khi thuc hién nghia vy thanh todn cho NHA CUNG
CAP, VNL c6 quyén khiu trir gia tri cac khoan phat vi pham hozc khodn tién khiac ma NHA CUNG CAP phai tra
cho VNL phat sinh tir Hop ddng nay.

VNL c¢6 quyén tir chdi Hang hoa ma NHA CUNG CAP di ban giao néu chit luong cua két qua cong viée khong
dap tmg dugc cac didu kién da dugc thoa thuan giita Cac Bén trong Hop dong nay va trong cac van ban thoa thuan
lién quan khéc.

VNL c6 trach nhiém cir nhan vién c6 thdm quyén lam ddu méi lién lac, theo doi, kiém tra, nghiém thu viéc thuc
hién céc cong viée trong Hop DPdng.

6.2. Quyén va nghia vu cia NHA CUNG CAP

Ngoai nhitng nghia vu, trach nhiém dwoc quy dinh & nhitng diéu khoan khac trong Hop Ddng nay, NHA CUNG
CAP con c6 nhing trach nhiém va cam két sau:

a)

b)

d)
e)

2

h)

)

i)

k)

NHA CUNG CAP dam bao ring tit ca cac Hang Hoa hay cac phin lién quan dén Hang Hoa hay phan mém (néu
¢6) di kém Hang Hoa s& khong xam pham, gay ton hai hay vi pham bat ky quyén nao bao gdm nhung khong giéi
han & quyén s& hiru trf tué cua bat ky bén thﬁ ba nao, cling nhu khong vi pham cac quy dinh luat phap (goi chung
— Quyén cua bén thir ba). NHA CUNG CAP s& bdi thudng toan bd, bao dam va khong lam phuong hai dén VNL
dbi véi bat ky nghia vu nao, yéu ciu bdi thuong hodc tbn thit do (i) vi pham quy dinh ciia Khoan nay va (ii) tit
cé cac hanh vi hodc su bo sot cia NHA CUNG CAP c6 thé khién VNL phai chiu cac yéu ciu bdi thuong do cac
hanh vi hodc su bo so6t vi pham, hodc su vi pham Quyén cua bén thir ba gay ra.

Cung cip Thu bao lanh theo quy dinh cia Hop Ddng nay. Néu NHA CUNG CAP khéng cung cip va/hodc chim
tré trong viéc cung cAp Thu bao lanh thi VNL c6 quyén don phuong hily bd Hop Ddng nay va yéu cdu NHA
CUNG CAP bbi thuong moi thiét hai, tén thit phat sinh tir vé/hoéc lién quan dén viéc khong cung cip va/hodc
cham tr& trong viéc cung cép Thu bao lanh ciaa NHA CUNG CAP;

NHA CUNG CAP c6 nghia vu cung cip Hang Hoa dung s6 lugng va dam béo cac tiéu chuén thoa thusn;

Pam bao tién do giao hang ding quy dinh ciia Hop Ddng;

Trong trudng hop cé lap dat Hang Hoa, NHA CUNG CAP phai tu van vi tri 1&p dat phi hop cho VNL;

NHA CUNG CAP ¢6 trach nhiém ty quan 1y va chiu rii ro déi véi phuong tién, trang — thiét bi va nhan cong
trong qua trinh véan chuyén, giao nhan, lép dat, nghiém thu, van hanh thir Hang Hoa;

Théng bao ngay cho VNL nhing cong viéc phét sinh va/hodc nhing su ¢b ¢6 thé giy cham tién d¢ dé cac Bén
cung 1én phuong an khéc phuc, xir 1y;

Tuén thﬁ»n(f)i quy tai dia diém giao nhén, bao dam an toan vé ngudi va tai san ciia VNL va/hodc bén thir ba khac
tai dia diém giao hang. Chju hoan toan trach nhiém khi c¢6 sw ¢ vé nguoi va tai san do viée giao, bbe d& Hang
Hoa khong an toan gy ra ciing nhu bdi thudng nhanh chong toan b céc hur hong, thiét hai phat sinh;

NHA CUNG CAP, theo yéu cau ctia VNL, hoan tré tién tam émg (néu ¢6) cho VNL trong truong hop NHA CUNG
CAP vi pham Hop Pdng;

Huéng din VNL véan hanh, str dung Hang Hoa, chuyén giao cac tai li¢u can thiét va chiu trach nhiém dbi véi cac
ndi dung huéng dan;

Cung cép ddy di hd so thanh toan theo quy dinh ciia Hop Déng;
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r)

s)

t)

y)

aa)
bb)
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Bao hanh, bao tri theo quy dinh ctia Hop Pdng;
Giai quyét va hd trg moi yéu cdu hop 1y ciia VNL lién quan dén viéc thyc hién Hop dong;
Béo céo tién do thuc hién cac cong viéc theo yéu clu cua VNL tai tung thoi diém;

Bing chi phi cia NHA CUNG CAP, chju trach nhiém xin cac gidy phép, chip thuén can thiét dé thyc hién céng
viéc theo quy dinh cua phap luat (néu ¢6). Moi chi phi phat sinh trong viéc xin cac glay phép, chp thuan nay (neu
¢6) s& do NHA CUNG CAP tu chi tra. D& [am 1 hon, quy dinh tai Khoan nay bao gom ca viéc NHA CUNG CAP
s& phai ty chiu trach nhiém va chi dong lién hé, 1am viéc véi bat ky bén thir ba ndo cin thiét dé hoan thanh cong
viéc theo dung quy dinh cia Hop ddng nay.

NHA CUNG CAP theo day cam két va dam bao ring NHA CUNG CAP c6 dir thdm quyén dé thuc hién Hop
Déng nay, va viéc thuc hién cac cong viéc cua NHA CUNG CAP cho VNL va/hodc viée sir dung két qua cong
viéc ciia VNL 1a khong vi pham phép ludt va/hodc xam pham céc quyén va loi ich hop phap cua bét ky bén thu
ba nio. Theo d6, néu viéc thuc hién Hop dong (du 13 theo huéng dan ciia Mua) dan dén bat ky khoan phat vi pham
nao theo quy dinh ciia phap ludt va/hodic ctia co quan nha nudc cé thim quyén, thi NHA CUNG CAP s& phai bdi
hoan cho VNL moi khoan tién phat twrong tmg ma NHA CUNG CAP phai génh chiu.

Chju trach nhiém tinh phép 1y v& ngudn gbc ciia Hang Hoa trudce, vao hodc sau ngay ky két Hop ddng nay

NHA CUNG CAP phai dam bao cac Hang Hoa khi ban giao thudc quyén s& hitu hop phap cia VNL va khong 1a
dbi twong ciia bat ky tranh chap nao.

DPam bao phuong tién van chuyén va ngudi didu khién phuong tién van chuyén phai dap ung ddy di cac diéu kién
vé viéc van chuyén Hang Hoa theo quy dinh cua phép ludt;

Chiu trach nhiém bao quéan va dam bao an toan cho Hang Héa trong su6t qua trinh van chuyén va cho téi khi VNL
thue té nhan hang va NHA CUNG CAP hoan thanh céc cong viéc theo Hop df‘)ng tai dia diém giao nhan;

NHA CUNG CAP cam két boi thuong va dam bao VNL dugc boi thudng cho cac mat mat, ton that VNL phai
chiu lién quan t&i hay 14 nguyén nhén ciia viéc NHA CUNG CAP khéng thyc hién, khong tudn thi ding cac didu
khoan va didu kién ctiia Hop Ddng nay.

Trong qua trinh thyc hién Hop Déng, néu viée thyuc hién Hop Déng cia NHA CUNG CAP gdy thiét hai vé nguoi,
tai san cho VNL va/hoic bét ky bén thir ba nao, thi NHA CUNG CAP, bang chi phi cia minh, phai bdi thuong va
khic phuc moi thiét hai twong img cho VNL vé/hodc bén thir ba d6. NHA CUNG CAP theo diy cam két giit va
bdi thudong cho VNL va nhan sy cia VNL khoi moi khiéu nai, khiéu kién, thiét hai, tdn that va trach nhiém vé tai
san va/hodc con ngudi cua bit ky bén nao (bao gdm ca cia NHA CUNG CAP hoic bit ky bén thir ba nao khac)
phat sinh tir hoic co lién quan dén viée thyc hién Hop dong cia NHA CUNG CAP.

Trong trudng hop xay ra cac thiét hai v& ngudi va tai san cho VNL hoic bt ky bén thir ba nao ¢6 lién quan dén
viée thyc hién cac cong viée theo Hop Ddng nay, NHA CUNG CAP (véi vai trd 1a nha phan phbi Hang Hoa tir
nha san xuét) phai la don vi chiu trach nhiém tru6c tién va duy nhit d6i vé6i céc thiét hai noi trén. Theo d6, VNL
khong c6 nghia vu khiéu nai va/hodc truy doi trach nhiém tir nha san Xuét.

Viée ky két va thyc hién Hop Ddng nay s& khong vi pham bét ky quy dinh phép lut hodc quyét dinh ciia co quan
nha nude ¢6 thdm quyén nao va/hodc khong vi pham bét ky quy dinh ndi bo nao ma NHA CUNG CAP phai tuin
thit va/hodc vi pham bit ky Hop Pdng/ Thoa thuan nao ma NHA CUNG CAP di bi rang budc;

Phéi hop thuc hién Hop Ddng véi bt ky bén thir ba nao do VNL chi dinh (néu c6). NHA CUNG CAP phai dam
bao nhitng nhan su chiu trach nhiém thuc hién Hop dc“)ng ctia NHA CUNG CAP 1a nhiing nguoi da dugc dao tao,
lanh nghé va lam viéc v&i sy cn trong cao nhét. Trong trudng hop VNL c¢6 yéu ciu (VNL khéng c6 nghia vu
phai néu nguyén nhan), NHA CUNG CAP phai nhanh chong thay thé nhan sy thuc hién Hop dong va NHA CUNG
CAP cam két s& khong cir nhan sy di bi thay thé thuc hién Hop ddng néu chua cé chip thuan trude bang vin bin
cua VNL.

Trong moi trudng hgp, NHA CUNG CAP khéng dugc phép thuc hién bét ky hanh vi cdm giit hoic giy can tré
nao d6i voi Hang hoa va/hodc cac chimg tir lién quan cua VNL vi bat ky Iy do gi. Khong lam thay ddi cic nghia
vu khic cia NHA CUNG CAP, NHA CUNG CAP phai nhanh chéng giai phong va ban giao lai Hing héa ma
NHA CUNG CAP dang quan 1y theo yéu ciu ciia VNL.

NHA CUNG CAP c6 trach nhiém hd tro giai quyét cac yéu ciu hop 1y tir VNL.

Bét ky vi pham nio cia NHA CUNG CAP dbi véi cac quy dinh tai Diéu nay déu dugc xem 14 vi pham co ban cua
NHA CUNG CAP. Theo do, ngoai nhiing ché tai duoc quy dinh trong Hop ddng nay, VNL bao Iuu quyén ap
dung bat ky ché tai nao dbi v6i nhitng vi pham co ban nay theo quyét dinh cta minh va pht hop v6i quy dinh cia
phap luat.

7. SU KIEN BAT KHA KHANG

7.1. Su kién bét kha khang nghia 1a cac su kién hodc hoan canh khong luong trude va ndm ngoai kha niang kiém
soat cua mdt Bén, bao g@)m nhung khong gidi han chién tranh, 1énh cdm, bénh dich, ndi day, bao dong dan
su, bdo té, hoa hoan, Iut 161, song thﬁn, dong dét, su hoat dong cia nui lua, 16 dét, 16¢ x04y, su bung phat
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ctia dich bénh lay nhiém, sy ngung tré hoat dong van tai trong khu vuc hoic toan quéc, cac hanh dong khung
bé, cac hanh dong phd hoai cb ¥, su cudp pha, quéy nhiéu, cac hanh dong quan sy, dinh cong, khung hoang
tién té hodc cac cAm doan cua Chinh phu hodc bét clr nguyén nhan nhan nao nim ngoai kha ning kiém soat
cua mdt Bén.

7.2. Mot Bén s& khong phai chiu trach nhiém cho bit ky sy cham tré, thiét hai hay ton that do khong thyc hién
bat ky nghia vy ciia minh theo Hop DPdng nay vi Sy kién bat kha khang gay ra su ngan can hodc can trd,
mot cach truc tiép hodc gian tiép, viéc thuc hién cac nghia vu nay voi diéu kién 1a:

a) Bén bi anh huong da thyuc hién tit ca cac bién phap hop 1y dé khic phuc hodc tranh Sy kién bat kha khang; va

b) Bén bi anh hudéng théng bao dén Bén kia ngay 1ap tuc sau khi Sy kién bit kha khang xay ra, va trong thdi han 15
(muoi 1am) ngay keé tir ngay guri thong bao dén Bén kia, Bén bi anh hudng c6 dugce sy xac nhén thich hop va cé
gia tri ciia co quan co }hé@ quyén noi xay ra sy kién, dua ra tom tét chi tiét Su kién bét kha khang va cac bién
phap dugc thuc hién dé khac phuc

7.3. Cac Bén dong v tt ca Cac Bén sé& co cac bién phap thich hop dé ngan ngira hodc céi thién hau qua cua Su
kién bat kha khang. Néu Hop Pong khong thé thuc hién boi Sy kién bat kha khang trong thoi gian hon 60
(sdu muoi) ngay lién tuc, bat ky bén nao ciing c6 thé cham dit Hop Pong nay ngay lap tic bang viée gui
vin ban thong béo cho Bén bi anh hudng. Trong trudng hop nay Cac Bén sé tién hanh 1ap bién ban xac dinh
cac nghia vu phap 1y giita Cac Bén trén co s& Hop dong va tién do thuc té cua viée giao hang va tién hanh
viéc thanh 1y Hop ddng

8. QUY PINH VE CHONG HOI LOQ

8.1. NHA CUNG CAP cam két va dam bao ring ngudi quan 1y, nhan vién, dai 1y hodc bat ky nguoi nao thudce
NHA CUNG CAP, tryc tiép hodc gian tiép lién lac, giao dich, 1am viéc véi VNL s& khong (i) hdi 16 va/hodc
htta hen dua cac khoan héi 10, qua tang, trich thudng hodc bét ky céc tai san béng tién hodc hién vat hodc
loi ich nao (goi chung 1a “Hdi L§™), cho bat ky ngudi quan 1y, nhan vién hodc bat ky nguoi nao thudec VNL
hoic thong qua bat ky bén thir ba nao dé Hoi Lo ngudi VNL nham duoc wu tién ky Hop Dong/Thoa thuan
véi VNL hodc duge mién trir (cac) nghia vu quy dinh tai Hop Déng voi VNL, va hodc céc 1gi ich khong
minh bach, khéng cong bang khéc.

8.2. Céc hanh vi H6i Lo theo quy dinh tai Diéu nay s& bao gdm ca cac hanh vi thyc hién trude, trong khi va sau
khi thyuc hién Hop Pong voi VNL.

8.3. Trong truong hop NHA CUNG CAP vi pham nhitng cam két tai Diéu nay thi VNL c6 quyén dua ra cac bién
phap ché tai phit hop bao gdm ca bién phap don phuong cham dirt Hop Pdng nay, ma khong phai boi thudng,
cling nhu quyén ngimg cac giao dich kinh doanh trong twong lai hodc viéc lién két véi NHA CUNG CAP.
Moi chi phi phat sinh va thiét hai do viéc don phuong cham dit Hop Png, NHA CUNG CAP phai chiu
hoan toan trach nhiém.”

9. BAO MAT THONG TIN

9.1. Moi thong tin ma mdi Bén dugc cung cap va/hodc co duoc (sau day goi chung 1a “duoc tiét 16”) lién quan
dén viéc thuc hién Hop DPong nay déu duge xem 1a Thong tin mat, ngoai trir nhiing thong tin:
a)  da thudc so hiru ciia Bén duoc tiét 16 tai thoi diém dugc tiét 16; va/hodc
b) di duoc cong b dai chung tai thoi diém duge tiét 16; va/hoic
c) duoc cong bd dai chung sau khi dugc tiét 16 ma khong phai do 15i cia Bén dugc tiét 16; va/hoic
d) duoc tiét 16 boi mot bén thit ba ma viée tiét 16 nay khong vi pham bét ky quy dinh phap ludt va/hoac thda thuén
bao méit nao.

9.2. Bén dugc tiét 16 khong dugc tiét 16 Thong tin mat cho bat ky bén thir ba nao, ngoai trir phai tiét 16 theo quy
dinh ctia phap luat va/hodc yéu ciu ctia co quan nha nude co tham quyén. Trong trudng hop niy, Bén duoc
tiét 10 phai ngay lap tirc thong bao cho Bén tiét 10 biét vé nhiing yéu cau nay, va han ché téi muc téi da
nhting Thong tin mat phai tiet 1.

9.3. Bén duoc tiét 10 khong duoc phép st dung Thong tin mat cho bat ky muc dich nao khac ngoai muc dich cua
Hop Bong nay. Khi Hop Dong nay cham dut, Bén dugc tict 1§ phai ngay 1ap tc tiéu huy va/hoac hoan tra
lai cho Bén tiét 16 moi Thong tin mat da duoc tiét 16 theo yéu cau ctia Bén tiét 1.

9.4. Bén duoc tiét 16 chi dugc phép tiét 16 Thong tin mat cho cac nhan vién (trén co s can phai biét) ciia minh
dé thyc hién Hop Ddng nay, véi didu kién nhitng nhan vién do ciing s& bi rang budc boi diéu khoan nay. Dé
tranh nham 1an, trong moi trudng hop vi pham diéu khoan nay, Bén dugc tiét 16 van ludn 1a ngudi phai chiu
trach nhiém hoan toan vé nhiing vi pham do.
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9.5. Trong trudng hop Bén duge tiét 16 vi pham Diéu khoan Bao mat thi Bén tiét 16 ¢6 quyén don phuong cham
dut Hop Pdng v6i Bén duoc tiét 16. Bén duoc tiét 16 vi pham Diéu khoan Bao mat c6 nghia vu chiu phat
8% gid tri Hop Ddng, ddng thoi bdi thudng toan bd ddi véi phan thiét hai do hanh vi vi pham Didu khoan
B4o mat cua minh gay ra.

9.6. Hiéu luc cua Diéu nay khong phu thudc vao hiéu lyc ciia Hop Déng, va chi hét hiéu luc sau 05 (ndm) nam
ké tir ngay Hop Dong nay chdm dut.

10. CHAM DUT HQP PONG

10.1. Hop Pong nay co thé bi cham dit hiéu lyc khi xay ra bt ki truong hop nao dudi day:
a) Hop Dong dugc thuc hién xong; hodc
b) ChAm durt theo thoa thuan cta cac Bén; hodc
c) Mot Bén don phuong chim dut Hop Dong; hodc
d) Mot trong cac Bén bj pha san, giai thé hoic bi co quan Nha nuéc ¢6 thdm quyén riat gidy phép hoat dong;
€) Theo quyét dinh cia mot Bén khi xay ra Sy kién bit kha khang nhu quy dinh tai DIEU 7 néu trén.
f)  Cac truong hop khic theo quy dinh Hop ddng va quy dinh phap luét.

10.2. Kpéng phu thudc vao cac diéu khoan khac cua Hop DPdng nay, VNL ¢ quyén don phuong chdm dut Hop
Pong trong céac trudong hop sau:
a) NHA CUNG CAP chim giao hang qua bay (07) ngay.
b) NHA CUNG CAP giao hang khéng dung thoa thuén.
¢) VNL ?é béng chimg chimg m‘inh viée NI—{A CUNG CAP ‘h‘ra dbi hogc vi pham céc tuyén bd va bao dam ciia minh

tai phan trach nhiém cia NHA CUNG CAP trong Hop dong nay; hodc
d) Trong trudng hop co bat ky tranh chép nao ddi véi cac Hang Hoa ctia Hop ddng nay vai bén thir ba.
e) NHA CUNG CAP vi pham’nghia vu Hop Ddng ma khéng phan héif hodc c6 phan héi nhung khéng khic phuc
hoac khong co6 kha nang khac phuc dugc trong vong 07 (bay) ngay ké tir khi VNL thong bao vi pham.

10.3. Trong moi truong hop chim dat Hop Pong, gi4 tri thanh toan s& dugc tinh dén thoi diém chim dut Hop
Dong dwa vao Bién ban giao nhan. NHA CUNG CAP ¢6 nghia vu hoan tra cho VNL s6 tién con lai ma
VNL da tra trudce gho NHA CUNG CAP tuong ung yéi nh&ng Hang Hoéa ma VNL chua duoc giao theo
dung thoa thudn (néu co). Tru’(‘mg hqp Hop dong bi cham dut xua*}t phat tir hanh yi vi pham c}ia NHA CUNG
CAP thi, khong anh huéng den quyén cia VNL 4p dung cac ?hé tai khéci NHA CUNG CAP phai hoan tra
cho VNL toan bd khoan tién ma VNL da thanh toan cho NHA CUNG CAP.

104. Vi chiam dit Hop Ddng nay khong doi hoi phai lap bién ban thanh 1y Hop f)éng, va viéc chim dirt Hop
Dong trong bat ky truong hop nao ciing khong giai trir va/hodc mien trir cho bat ky Bén nao khoi cac nghia
vu, trach nhiém, cam két ciia minh theo Hop Bong nay da phat sinh trude ngay cham dut Hop Pong.

11. TRACH NHIEM DO VI PHAM HQP PONG

11.1. Phat vi pham
a) NéuNHA CUNG CAP vi pham thoi han giao hang thi NHA CUNG CAP phai chiu mét khoan tién phat cho VNL
bing 8 % tong gia tri cta phan bj tré cho mdi ngay chim tr&;
b) Néu VNL cham thanh toan qué 45 ngay thi NHA CUNG CAP c6 quyén yéu cdu VNL thanh toan 1ai sudt binh
quén lién ngan hang cho khoan tién chdm thanh toan twong (g v&i thoi gian cham thanh toan.
c) Theo didu 10.2, bao gdm truong hop VNL khoéng thyc hién quyén don phuong chim dut Hop dong hozc Hop
ddng bi chim dat, NHA CUNG CAP déu phai chiu phat vi pham 8% gia tri hop ddng bi vi pham.
d) Néu mét Bén don phurong chdm dirt Hop Ddng trai quy dinh thi Bén d6 phai chiu phat 8% gia tri Hop Ddng.
11.2. Boi thuong thiét hai.
Bén ndo vi pham bat ky nghia vu Hop Pong ma gay thiét hai cho Bén con lai thi phai bdi thuong toan b
thiét hai phat sinh.
11.3. Phuong thtrc thanh toan tién phat vi pham va tién boi thuong thiét hai.
Bén vi pham thanh toan tién phat va/hodc tién boi thuong trong 05 ngay lam viéc ké tir khi Bén bi vi pham
guri yéu cau.
Bén bi vi pham ¢ quyén bu trir v/ hodc khiu trir bt ky khoan phai thu nio, bao gdm nhung khong gidi
han béi cac khoan phai thu nhu khoan phat vi pham, khoan boi thuong thiét hai ma Bén vi pham phai tra
cho Bén bi vi pham vao cac khoan phai tra cho Bén bi vi pham.
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12. GIAI QUYET TRANH CHAP

12.1. Moi tranh chép phat sinh lién quan dén Hop Ddng nay, trudc hét s& dwoc giai quyét bang thuong luong,
thoa hiép trén tinh than thién chi va hop tac giita Cac Bén. Truong hop khong dat dugc sy thoa thuan trong
vong ba muoi (30) ngay ké tir ngdy mot Bén thong bao vé tranh chip cho Bén kia, thi bt ky Bén nao ciing
¢6 thé dua tranh chép d6 ra Toa 4n c6 thim quyén theo quy dinh cta phép luat Viét Nam dé giai quyét.

12.2. Trong su6t va khong anh huéng dén qua trinh giai quyét tranh chap, trir nhitng noi dung lién quan dén tranh
chép, Cac Bén phai tiép tuc thuc hién Hop Dong trén tinh than hop tac va thién chi nhdm dam bao hoat dong
hop tac khong bi anh huong bét loi.

12.3. Toan bo phi ton lién quan dén viée giai quyét tranh chép (bao gdm ca chi phi hop 1y cho viéc thué lut su
va chi phi hop 1y dé theo dudi vu tranh chap) s& do Bén thua kién chiu, trir truong hop Toa 4n c6 tham quyén
¢6 quyét dinh khac.
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